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Tammet Oy, Allmanna forsaljningsvillkor

1. Tillampningsomrade

Dessa allmanna forsaljningsvillkor ("Allmanna villkor”) tillampas pa alla produkter och tjanster som
Tammet Oy ("Saljaren”) levererar till foretagskunden ("Képaren”), om inget annat har avtalats skriftligt
mellan parterna.

Nar dessa Allmanna villkor har bérjat tillampas, iakttas de som affarssed mellan parterna aven vid alla
senare bestallningar och avtal utan separat hanvisning.

Om villkoren i Saljarens offert eller Saljarens bestaliningsbekraftelse star i strid med dessa Allmanna
villkor, har villkoren i offerten eller bestallningsbekraftelsen foretrade till den del en konflikt uppstar. Pa
leveranser tillampas dessutom uteslutande dessa Allmanna villkor, och inga andra allmanna delvillkor
eller dvriga villkor (inklusive sddana som Kdparen eventuellt hanvisar till i sina egna dokument) ska
under nagra omstandigheter tillampas.

2. Ingaende av avtal

2.1 Offert

Saljarens offert ar giltig under den tidsperiod som namns i offerten. Om ingen giltighetstid ndmns ar
offerten giltig i 30 dagar efter offertens datum.

Offerten och bilder, ritningar, berakningar och évriga dokument i anslutning till den samt rattigheterna
i anslutning till offerten ar Saljarens egendom. Képaren har ingen ratt att anvanda dessa, dverlata dem
till en tredje part eller utnyttja skraddarsydda tekniska I6sningar som ingar i offerten utan Saljarens
skriftliga samtycke.

Offertens pris ar i euro (EUR) och baserar sig pa valutakurserna pa den dag da offerten lamnas, om
inget annat ndmns i offerten.

Offertens pris grundar sig pa uppgifter och mangder som angetts i Kdparens begaran om offert eller
[@Bmnats pa annat satt. Om den slutliga bestallningen avviker fran de angivna uppgifterna eller
mangderna har Saljaren ratt att revidera leveransen och/eller priset sa att de motsvarar de slutgiltiga
uppgifterna.

2.2 Avtalets uppkomst

| offertbaserad handel uppkommer ett avtal nar Koparen skriftigen har meddelat att Koéparen
godkanner Séljarens offert.

| annat fall uppkommer ett avtal nar Saljaren har bekraftat bestallningen (t.ex. med en
bestallningsbekraftelse) eller levererat varan.

Om Koparens bestéllning avviker fran Saljarens offert, uppkommer ett avtal forst nar Saljaren
skriftligen har godkant avvikelserna.

3. Leverans



3.1 Leveranstid

Leveransen levereras pa den éverenskomna leveransdagen.

3.2Leveransvillkor

Om inget annat har avtalats skriftligt ska leveransvillkoret EXW Tammisaari (Incoterms 2020) iakttas
vid leveranser.

Om produkter som har bestallts eller tillverkats separat for Képaren inte tas emot eller hAmtas i enlighet
med det tillampade leveransvillkoret inom 14 dagar, har Séljaren ratt att:

e fakturera produkterna samt
e debitera Kdparen for de kostnader som orsakas av lagring av produkter och annat drojsmal.

3.3Riskens 6vergang
Risken 6vergar i enlighet med det avtalade leveransvillkoret.

Om en vara inte 6verlats vid ratt tidpunkt och detta beror pa Képaren eller en faktor som har att géra
pa Koparen, éverfors risken anda alltid till Koparen oberoende av det avtalade leveransvillkoret efter
att Saljaren har gjort det som enligt avtalet forutsatts av Saljaren for att maéjliggora overlatelsen.

Parterna ansvarar sjalva for att forsakra varan i enlighet med den ansvarsférdelning som faststalls i
det avtalade leveransvillkoret.

3.4 Aganderittsforbehall

Aganderatten till varan évergar till Képaren férst da hela kdpesumman har betalats. Képaren har inte
innan overforingen av aganderatten ratt att dverlata varan vidare, foga den till 6vrig egendom eller i
ovrigt forfoga Over den som &agare. Koparen ansvarar for att egendom som ar féremal for
aganderattsforbehall tydligt har markerats som Saéljarens egendom fram till overféringen av
aganderatten.

3.5Fdrsening

Saljaren ska omedelbart underratta Képaren om dréjsmal efter att ha fatt kdinnedom om drojsmalet. |
underrattelsen uppges orsaken till dréjsmalet samt den uppskattade nya leveransdagen.

Om droéjsmalet beror pa Saljarens oaktsamhet, har Kdparen ratt till ersattning for direkt skada orsakad
av drojsmalet. Skadestandets belopp ar dock vid drdjsmal hogst 0,5 procent av det fordrojda
varupartiets pris per varje hel vecka efter leveransdagen. Skadestandets sammanlagda belopp kan
dock stiga till hogst 7,5 procent av det fordroéjda varupartiets pris. Om leveransen fordréjs med dver
femton hela veckor har Képaren ratt att hava kdpet.

Om varans tillverkare eller Saljarens underleverantér inte fullgor sitt eget avtal och Saljarens leverans
fordrojs av denna orsak, ar Saljaren emellertid inte skyldig att ersatta Koéparen for skada som detta
mojligen orsakar.

Om en vara inte Overlats vid ratt tidpunkt, och dréjsmalet inte beror pa Képaren eller en faktor som
har att géra med Koparen, har Képaren inte ratt att krava leverans om det i omstandigheterna har
intraffat en sadan férandring som vasentligt forandrar férhallandet mellan de ursprungligen avtalade
prestationsskyldigheterna.

Pris och betalningsvillkor

4.1 Kopesumma

Képesumman ar det pris som har avtalats mellan parterna. Om inget pris har avtalats betraktas som
képesumma det gangse pris som Saljaren uppbar.



Eventuella férpacknings-, hanterings- och leveransavgifter uppbars i enlighet med offerten,
bestallningsbekraftelsen eller Saljarens gallande prislista.

Saljaren har dessutom ratt att uppbara leveransavgifter enligt den gallande prislistan, till exempel
avgifter for liten leverans, fakturering av litet belopp, pappersfaktura, efterkrav, forhandsleverans och
expressleverans.

4.2 Fakturering och betalningstid

Saljaren har ratt att fakturera Képaren nar leveransen har levererats, om inget annat har avtalats
skriftligt. Om Saljaren ar tvungen att skjuta upp leveransen av en orsak som beror pa Képaren, har
Saljaren trots detta ratt att fakturera Koparen for leveransen i enlighet med den ursprungligen avtalade
leveransdagen.

Fakturans betalningsvillkor ar 14 dagar raknat fran fakturans datum, om inget annat har avtalats
skriftligt om betalningsvillkor.

Om kdépesumman inte betalas pa forfallodagen, och detta inte beror pa Saljaren, har Saljaren ratt att
innehalla leveransen (bade leverans enligt detta avtal och leverans enligt ett eventuellt annat avtal om
leverans mellan Kdparen och Saljaren), tills de férfallna betalningarna har betalats eller en godtagbar
sakerhet har stallts.

4.3 Justering av kopesumman

Saljaren har ratt att justera priserna om det fére leveransdagen sker férandringar i ravarukostnader,
valutakurser, mervardesskatter, importavgifter eller andra avgifter som ar oberoende av
varuleverantoren, skatter eller avgifter av skattenatur.

4.4Betalningsdrojsmal

Vid betalningsdréjsmal har Saljaren ratt att uppbara dréjsmalsranta enligt 4 a § i Finlands rantelag
(633/1982) och darutdver skaliga indrivningskostnader.

Vid betalningsdréjsmal har Saljaren dessutom ratt att innehalla sin egen prestation tills Képaren har
betalat alla forfallna betalningar i sin helhet eller stallt en sékerhet som godtagits av Séljaren.

Saljaren har ratt att innehalla leveranser aven i fall dar det pa basis av Koparens underrattelse eller
annars ar uppenbart att Képarens betalning kommer att fordrdjas.

Saljaren har dessutom ratt till ersattning for kostnader orsakade av drojsmalet, till exempel
kursforluster, lagringskostnader och skada orsakad av att varan foraldras eller forstors.

4.5Sakerheter

Om parterna har avtalat om stallande av sakerhet, ska Koparen stélla den avtalade sakerheten innan
tillverkningen eller leveransen av varan inleds. Séljaren har dessutom alltid ratt att kréva att sékerhet
stélls om Kdparen delvis eller helt forsummar sin betalningsskyldighet.

Saljaren har ocksa ratt att krdva sakerhet av Képaren om Saljaren har vagande skal att anta att
képesumman eller en del av den forblir obetald.

. Varans egenskaper och fel pa varan

5.1Varans egenskaper

Saljaren ansvarar for varans kvalitet och 6vriga egenskaper endast i enlighet med de uppgifter som
specificeras i avtalet och i enlighet med de avtalade ritningarna och specifikationerna.

Kdparen ska innan produkten tas i bruk omsorgsfullt bekanta sig med de anvisningar, definitioner och
beskrivningar som Séljaren har lamnat for produkten samt anvanda produkten i enlighet med dem.



Kdparen ar ansvarig gentemot Saljaren for riktigheten hos de uppgifter som Kdparen har lamnat samt
for produktens lamplighet for Koparens anvandningsandamal. Saljaren ansvarar saledes inte for
produktens lamplighet for Koparens specifika anvandningsandamal, oberoende av o Kdparen har
underrattat Séljaren om ett sddant anvandningsandamal.

Koparen ska i samband med aterférsaljning eller vidaredverlatelse féormedla bruksanvisningarna och
sakerhetsinformationen om produkten till den nya kdparen eller anvandaren.

5.2Fel och reklamation

Koparen ska inspektera leveransen omedelbart efter Overlatelsen. Fel som upptacks vid
mottagningsinspektionen ska reklameras av Koparen skriftligt senast 7 dagar efter Gverlatelsen.
Ovriga fel ska reklameras skriftligt senast 14 dagar efter att felet har upptéckts.

Reklamationen ska innehalla en tillracklig beskrivning av felet samt vid behov fotografier och
leveransuppgifter. Om Koparen anser att felet har vasentlig betydelse, ska detta uppges tydligt i
reklamationen. Saljaren ska ges skalig mdjlighet att konstatera det pastddda felet och vidta de
atgarder som behovs.

Om ett fel konstateras pa produkten har Saljaren ratt att enligt eget évervagande antingen:

e reparera den defekta produkten
e leverera en ersattande felfri produkt

Den defekta produkten ska pa Saljarens begaran returneras till Séljaren i enlighet med Séljarens
anvisningar. Saljaren ansvarar for returnerings- och leveranskostnaderna endast till den del Saljaren
har konstaterat fel pa produkten. Séljaren ansvarar inte for kostnader som beror pa 16sgoéring eller
montering av produkten eller andra motsvarande kostnader, om inget annat avtalas skriftligt.

Om reparation av felet eller ny leverans inte kommer pa fraga eller inte kan genomféras inom rimlig
tid, ger Saljaren Koparen en prisnedsattning for den defekta produkten. Om felet ar av vasentlig
betydelse for Képaren och Saljaren har forstaelse for detta, har Koparen i stallet for prisnedsattning
ratt att hava avtalet.

. Ansvar och ansvarsbegransningar

Saljaren ar ansvarig gentemot Képaren for direkta skador orsakade av avtalsbrott. Saljarens ansvar
for direkta skador har i varje fall begransats till hdgst det fakturerade priset for det varuparti som
avtalsbrottet galler.

Saljaren ansvarar inte under nagra omstandigheter for indirekta skador sasom produktionsavbrott,
inkomstforlust, utebliven vinst, forlust av affarsvarde, avtalsvite eller forlust av kunder.

Saljaren ansvarar inte for skador som orsakas av att varan ansluts eller anvands i andra sammanhang
an den ar avsedd for och inte heller for skador som orsakas av en ravara eller varustruktur som
overensstammer med Koparens anvisningar eller av en arbets- eller tillverkningsmetod som
definierats av Kdparen.

De ovan ndmnda ansvarsbegransningarna tilldmpas inte om Saljaren har gjort sig skyldig till
uppsatlighet eller grov oaktsamhet.

Om en tredje part framstaller ersattningsyrkanden mot Képaren eller Saljaren baserat pa denna punkt,
ska den andra parten utan dréjsmal underrattas skriftlig om detta.

Havning av avtalet

Saljaren har ratt att hava képet om:

a) Koparens betalning av képesumman eller en del av den fordréjs och det fordréjda beloppet inte
har betalats i sin helhet inom 14 dagar efter Saljarens skriftliga uppmaning,

b) Koparen i 6vrigt bryter mot avtalet och inte korrigerar sitt forfarande inom 14 dagar efter Saljarens
skriftliga uppmaning,



c) Koparen forsatts i konkurs, foretagssanering eller likvidation, eller om Kdparen i ovrigt enligt
Saljarens motiverade uppfattning ar insolvent eller annars uppenbart oférmdgen att fullgéra sin
avtalsskyldighet, eller

d) det med stdd av Koparens underrattelse, forfarande eller ekonomiska stallning finns motiverade
skal att anta att Képaren kommer att vasentligt férsumma sin avtalsskyldighet och trots Saljarens
begéaran inte kommer att stalla en godtagbar sékerhet eller annan garanti inom 14 dagar efter
skriftlig uppmaning.

e) det sker en forandring i Koparens agarunderlag innan varan éverlats eller, om det &r fraga om en
leverans som levereras i partier, innan overlatelsen av det forsta leveranspartiet.

8. Force majeure

Saljaren ar inte skyldig att fullgoéra avtalet om leveransen av varan eller en del av den férhindras av
ett naturhinder, en eldsvada, ett maskinfel eller en jamforbar stérning, en strejk, en lockout, krig,
mobilisering, export- eller importférbud, brist pa transportmedel, avslutad tillverkning, en trafikstérning
eller nagon annat hinder som ar oberoende av Séljaren och ligger utanfor Séljarens
paverkningsmajligheter.

Séaljaren ar inte heller skyldig att fullgora avtalet om fullgérandet av avtalet skulle férutsatta
uppoffringar som ar oskaliga jamfort med de fordelar som tillkommer Képaren. Saljaren ar inte skyldig
att fullgéra avtalet om importen eller anskaffningen av varan forhindras eller blir oskaligt svar eller
vasentligt dyrare an det som ursprungligen forvantats pa grund av tillgangen pa ravaror eller
komponenter, ett internationellt avtal, en bestammelse som begransar importen, hojda tullavgifter,
importférbud eller nagon annan myndighetsatgard.

Saljaren ska utan dréjsmal underratta den andra parten om force majeure. Om force majeure varar i
minst sex manader har bada parterna ratt att hava avtalet genom att skriftligt meddela om detta.
Ingendera parten ar ersattningsskyldig gentemot den andra parten om avtalet havs med stdd av denna
punkt.

9. Referensratt

Saljaren har ratt att anvanda Kdparen och leveransobjektet som Saljarens offentliga referens, om inte
Kdparen skriftligt har meddelat om referensférbud innan avtalet ingicks. Ett senare meddelande om
referensforbud begransar inte Saljarens referensratt.

For tydlighetens skull kan det konstateras att Saljaren alltid har ratt att direkt be leveransobjektets
slutliga agare eller agaren av den projekthelhet dar objektet ingar om tillstand att anvanda objektet
som referens. Saljaren har till denna del ratt att kontakta aktéren i fraga direkt.

10.Ovriga villkor

Detta avtal utgor hela avtalet mellan parterna och asidosatter alla tidigare samférstand, offerter och
ovriga skriftliga eller muntliga meddelanden mellan parterna med anknytning till avtalsobjektet.

Andringar och tillagg i avtalet &r giltiga endast om de har gjorts skriftligt och undertecknats av Saljarens
och Koparens lagliga foretradare.

Ingendera parten far éverfora avtalet eller sina rattigheter och skyldigheter baserade pa avtalet till en
tredje part utan den andra partens skriftliga samtycke i forvag. Trots detta far Saljaren emellertid utan
Koparens samtycke Overféra avtalet till en tredje part i samband med Overlatelse av Saljarens
affarsverksamhet eller en del av den. Séaljaren har dessutom ratt att dverféra indrivningen av
betalningar samt fordringar baserade pa avtalet till en tredje part.

Alla meddelanden med stod av detta avtal ska goras skriftligt. Ett meddelande anses ha tagits emot:
(i) pa leveransdagen, om det har levererats personligen; (ii) tva (2) arbetsdagar efter avsandning med
en internationellt valkand kurirtjanst; (iii) fem (5) arbetsdagar efter avsandning som rekommenderat
brev eller orekommenderat forstaklassbrev; eller (iv) en (1) vardag efter sandning av ett e-
postmeddelande, om inget felmeddelande om leveransen tas emot.



11.Tillampad lagstiftning och I6sning av tvister
P4 avtalet tillampas Finlands lag, med undantag av FN:s lag om internationella kép (CISG).

Tvister med anknytning till avtalet mellan Saljaren och Kdparen ska i férsta hand l6sas genom
foérhandlingar mellan parterna.

Tvister som foranleds av detta avtal loses slutgiltigt i ett skiljeférfarande i enlighet med
Centralhandelskammarens regler for skiljeforfaranden. Platsen for skiljeforfarandet ar Ekenas,
Finland. Spraket for skiljeforfarandet ar finska. Skriftliga och muntliga vitthesmal far dock framstallas
aven pa engelska och svenska.

Oberoende av klausulen om skiljeforfarande har Saljaren dock alltid ratt att driva in en pa kopet
baserad forfallen fordran i Helsingfors tingsratt.
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